INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
DEPARTAMENTO DE PROVEEDURIA

PROV-01794-2022
20 de abril del 2022

Licenciada
Katherine Phillips Quesada
Subjefe, Departamento de Proveeduria

Referencia: Informe de adjudicacion de la Contratacion Exceptuada N°2022PP-
022005-UCE (E22005M) “Renovacion de certificado digital para sitio grupoins.com
tipo Wildcard”.

Estimada Licenciada:

De conformidad con lo estipulado en el articulo N°618 del “Manual de Disposiciones
Administrativas del INS”, remitimos para su aprobacion, el informe para emitir el acto final
del proceso concursal que se cita en la referencia.

I. ANTECEDENTES

1) Mediante oficio DTINF-00665-2022 del 07 de marzo del 2022, con vista en el
expediente administrativo, la Direccion de Tecnologias de Informacién, comunico la
necesidad de renovar el certificado digital para sitio grupoins.com tipo Wildcard a

traves de la tarjeta de débito institucional, para lo cual aportd la siguiente
informacion:

Proveedor: CertSuperior
Sitio del proveedor: https://www.certsuperior.com

Ademas, mediante correo institucional del 06 de abril del 2022, la Unidad Usuaria
(Direccion de Tecnologias de Informacion), remitié la orden de inicio, donde senald

la justificacion de su procedencia y la finalidad publica que se persigue satisfacer
con el presente concurso.

De acuerdo con lo anterior, mediante oficios PROV-01780-2022 y PROV-01781-
2022, ambos del 20 de abril del 2022, el Departamento de Proveeduria emite
resoluciones motivadas para realizar la compra requerida de forma manual y con
uso de la tarjeta de débito administrada por Proveeduria, conforme al criterio

técnico externado por la Unidad Usuaria en oficio DTINF-00665-2022 del 07 de
marzo del 2022.
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Monto total en colones considerando la
devaluacién monetaria y reserva presupuestaria #574.944,00
(Tipo de Cambio Institucional - ¢678,00)

(*) EI monto total a pagar el dia de hoy, corresponde a $848,00 precio consultado de previo
a emitir el presente informe.

(**) Tipo de cambio de venta del Banco Central de Costa Rica, correspondiente al dia de
compra, sea el 20 de abril del 2022: ¢657,99

Notas:

1) No se omite indicar que el tipo de cambio utilizado corresponde al del Banco
Central de Costa Rica correspondiente al dia de compra, dicho monto podra variar
respecto a la referencia que se realiza de la expresion del monto adjudicado en
colones; ya que es usual que el Banco aplique en colones el monto al momento
de procesar la transaccion, fecha que puede variar con el de la adjudicacién y por
ende también podria variar el tipo de cambio.

IV. PRESUPUESTO

Para cubrir el costo de la adjudicacion que se recomienda, se dispone de suficientes
recursos en la solicitud SIFA N°50024950.

V. NIVEL DE ADJUDICACION

Acorde con el articulo N°618 del Manual de Disposiciones Administrativas, le
corresponde dictar el acto de adjudicacion al Departamento de Proveeduria.

. Revisado por:
Alvaro Lizano Navarro
Coordinador

Cristel
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DEPARTAMENTO DE PROVEEDURIA

PROV-01781-2022
20 de abril del 2022

Contratacién Exceptuada N°2022PP-022005-UCE (E22005M)
“Renovacion de certificado digital para sitio grupoins.com tipo Wildcard”

RESOLUCION MOTIVADA
COMPRA CON TARJETA INSTITUCIONAL

CONSIDERANDO

Que mediante oficio DTINF-00665-2022 del 07 de marzo del 2022, con vista en el
expediente administrativo, la Direccion de Tecnologias de Informacién comunico la
necesidad de proceder con la Compra para la renovacion del certificado digital para
sitio grupoins.com tipo Wildcard para lo cual aport¢ la siguiente informacion:

Proveedor: CertSuperior
Sitio del proveedor: https://www.certsuperior.com

Finalidad Publica:

“Mantener el sitio web del INS seguro unificado y con mecanismos que permitan
proteger la informacién de nuestros clientes y nuestros productos, garantizando la
estabilidad del sitio y la identificacion del mismo contra posibles ciber ataques que
pretendan ejercer el robo de datos o de clonaciones del sitio.”

Justificacion.

“Los servicios de certificados de seguridad forman parte integral de la funcionalidad
del portal que se brinda a nuestros clientes e intermediarios, el objetivo fundamental
es el funcionamiento, estabilidad, identificacion y alcance de la informacién a todos
los usuarios del portal, aplicando una capa de seguridad en las transacciones y
accesos que se ejecuten. De forma tal que nuestros clientes identifiquen nuestros
sitios de manera unificada, como un sitio seguro, en el cual, sus datos estan
protegidos y corresponden a la entidad que dice ser. La no renovacion de los
certificados de seguridad expone a los sitios a posibles caidas o robos de
informacion, dafiando asi la imagen de la institucion. Por esta razén, es de vital
importancia mantener los certificados de seguridad debidamente actualizados.”

La Institucion cuenta con una tarjeta de débito asignada a la Proveeduria, que permite
la adquisicion de este tipo de servicios.

Pagina 1de 3

Tel. 506 2287-600Q » Apdo Postal 10061-1000 San José, Costa Rica » www.grupoins.com -

WO



Resuelve motivadamente:

Realizar la adquisicion de la renovacion del certificado digital para sitio grupoins.com tipo
Wildcard, con cargo a la tarjeta de débito Institucional asignada a la Proveeduria de
conformidad con el Manual Disposiciones Financieras, Titulo | “Pagos y/o cobros por
Bancos, Cajas y Medios Electrénicos del Instituto Nacional de Seguros”, Capitulo X1l “De
las Dependencias Administradoras de Cuentas Maestras”, articulos N°64 al N°73.

Atentamente,

Revisado por:
Alvaro Lizano Navarro
Coordinador

yr 7~ di

Licda. Katherine Phillips Quesada
Subjefatura
Departamento de Proveeduria
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DEPARTAMENTO DE PROVEEDURIA

PROV-01780-2022
20 de abril del 2022

RESOLUCION MOTIVADA
Contratacion Exceptuada

“Renovacion de certificado digital para sitio grupoins.com tipo Wildcard”

Actualmente se gestiona en el Departamento de Proveeduria la realizacion de una
Contratacion Exceptuada, con el fin de atender el requerimiento de la Direccion de
Tecnologias de Informacién tendiente a la renovacion del certificado digital para sitio
grupoins.com tipo Wildcard.

Acerca de lo anterior, es importante senalar que el Instituto Nacional de Seguros
utiliza la plataforma electrénica de SICOP para la gestién de sus concursos; no
obstante, siendo que la adquisicién de dicho servicio se realizara via internet debido
a que su comercializacion se da por ese medio; la Unidad Usuaria recomienda
realizar la compra de manera directa con el Proveedor respectivo, y realizar la
transaccion en la pagina Web de este mediante pago con la tarjeta de débito de la
Proveeduria para compras institucionales.

Cabe indicar que la presente contratacion resulta indispensable para la Institucion,
ya que se considera que es una herramienta que resulta de mucha utilidad, en virtud
que se esta contratando un servicio de seguridad que forma parte integral de la
funcionalidad del portal que se brinda a nuestros clientes e intermediarios. El
objetivo fundamental es el funcionamiento, estabilidad, identificacion y alcance de
la informacién a todos los usuarios del portal, aplicando una capa de seguridad en
las transacciones y accesos que se ejecuten. De forma tal que nuestros clientes
identifiquen nuestro sitio de manera unificada, como un sitio seguro, en el cual, sus
datos estan protegidos y corresponden a la entidad que dice ser. La no renovacion
del certificado de seguridad expone a los sitios a posibles caidas o robos de
informacion, dafiando asi la imagen de la institucién. Por esta razon, es de vital
importancia mantener los certificados de seguridad debidamente actualizados.
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